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全谷物食品标签运行管理经验与启发
!!!以全谷物邮票为例
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摘要%对
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全谷物协会的全谷物邮票运行管理经

验进行了总结&结果发现#全谷物邮票推行
8""@

$

>"@f

$基本三类标识#有严格的标签使用申请与审核流

程以及明确的标签使用规定#并通过线上线下媒体与政

府合作宣传标签使用价值&因此#中国要重视全谷物食

品标签格式的规范管理$企业使用标签行为监管以及全

谷物食品标签的宣传教育&

关键词%全谷物邮票'运行管理'全谷物'全谷物食品'营

养标签'包装正面标签
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全谷物是指未经精细化加工或虽经碾磨%粉碎%压片

等处理仍保留完整谷粒所具备的胚乳%胚芽%麸皮及其天

然营养成分的谷物1

8

2

8:

"近两年!多项发表于世界权威期

刊的研究成果揭示了食用全谷物对于降低患心脏病1

!

2

%

!

型糖尿病1

9

2

%失眠1

:

2

%抑郁症1

>

2

%肝脏炎症1

#

2

%高血压1

N

2

%

结肠癌1

*

2等风险的积极作用"由美国倡导实施的全谷物

推广运动已在世界范围内快速发展1

=

2

!增加全谷物的摄

入量被广泛认为是改善公共健康的一个重要饮食目

标1

8"

2

"根据国际食品信息委员会'

$&$/

(发布的+

!"!"

年

食品与健康报告-

1

88

2

!近
*"@

的消费者认为全谷物是健

康的"在中国!+中国居民膳食指南'

!"8#

(-建议居民每

天应摄入全谷物和杂豆类
>"

!

8>"

[

1

8

2

=

"针对三高患者!

+健康中国行动计划'

!"8=

,

!"9"

(-

1

8!

2建议糖尿病患者的

全谷物%杂豆类占主食摄入量的
8

0

9

"

全谷物食品标签是推进居民增加全谷物摄入量的有

效干预措施1

8"

2

"世界上已有一些国家将全谷物含量作为

食品营养健康标签的一项指标!如瑞典的
Q̂

J

D'MQ

标

签1

89

2

%新加坡的较健康选择标志1

8:

2

%澳大利亚的健康星

级评分系统1

8>

2

"然而!单独将全谷物作为一类营养标签

的实践屈指可数!目前最常见的是美国食品和药物管理

局'

&6.

(的全谷物健康声明1

8#

2
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全谷物协会'以

下简称全谷物协会(的全谷物邮票1

8N

2

%雀巢公司的全谷物

保证标签1

8*

2

"虽然全谷物邮票的全谷物食品定义还存在

争议1

8=

2

!但关于全谷物及全谷物食品的全球定义已进入

公开征求意见阶段!未来整个行业的评判标准可能会有

所改变"

近
9"

年来!中国粮食过度精加工导致
Z

族维生素%

矿物质和膳食纤维损失以及居民过多追求精米白面!隐

形饥饿问题日益影响国民健康!这种情况下!确立属于中

国的全谷物食品标签!保证中国居民吃对谷物很有必要"

与发达国家相比!中国的全谷物标准起步较晚!但这两年

&""

&--6 ; 0./,$123<

第
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卷第
#

期 总第
!:*

期
"

!"!!

年
#

月
"



发展迅速!出台了一些团体标准"

!"8*

年!中国焙烤食品

糖制品工业协会颁布了
)

0

/.Z/$"!

,

!"8*

+全谷物焙烤

食品-团体标准!规定了全谷物焙烤食品'糕点%面包%饼

干(中全谷物含量应不小于
!N@

!相应的食品可命名为全

谷物食品!如全谷物糕点%全谷物面包%全谷物饼干等!同

时应标示全谷物含量.

)

0

/.Z/$"9
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!"8*

+全谷物膨化

食品-团体标准!规定了全谷物膨化食品中全谷物含量应

不小于
!N@

!相应的食品可命名为全谷物膨化食品!同时

应标示全谷物含量"同年!中国焙烤食品糖制品工业协

会颁布了
)

0

/.Z/$":

,

!"8*

+全谷物冲调谷物制品-团

体标准!规定了全谷物冲调谷物制品中全谷物含量应不

小于
!N@

!相应的食品可命名为全谷物冲调谷物制品%全

谷物即食谷物等!同时应标示全谷物含量"

!"!"

年!中国

营养学会颁布了+中国全谷物及全谷物食品定义及标识

通用规范'征求意见稿(-!规定了糙米%全麦粉%玉米%荞

麦%燕麦%藜麦等全谷物的营养成分含量以及
8""@

全谷

物食品'谷物原料
8""@

来自全谷物(%全谷物食品'谷物

非唯一配料来源!但全谷物含量不少于食品总质量的

>8@

(%含全谷物食品'全谷物非唯一配料来源!但不少于

谷物原料的
>8@

且大于食品总质量的
!>@

(!并以文字

或0和图形形式在标签主示面标识#全谷物$#

8""@

全谷

物食品$#全谷物食品$或#含全谷物食品$!并同时在营养

成分表中标示膳食纤维和维生素
Z

8

含量或在配料表中全

谷物原料名称后用括号形式标注全谷物占干基的百分

含量"

虽然中国全谷物标准与标签标识有了新的进展!但

全面实施迫切需要以有效的运行管理机制为支撑"然

而!针对中国全谷物食品标签的运行管理研究!尤其是国

际成熟运行管理经验的案例研究比较缺乏"鉴于全谷物

邮票的国际影响力和
8>

年以上全球化与本土化的运行

管理经验!研究拟以全谷物邮票为例!详细剖析其实践经

验!希望为未来中国全谷物食品标签运行实施提供经验

启发"

8

!

全谷物邮票基本情况及宣传推广
全谷物邮票由总部位于美国波士顿的全谷物协会

'

+D'MQ

[
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(提供"全谷物协会又称为全谷物

委员会%全谷物理事会!成立于
!""9

年!是一个致力于引

导消费者选择真正全谷物产品的全球性非盈利组织!目

前拥有
9=>

家会员公司"协会肩负着
9

个使命/帮助消费

者找到全谷物食品并了解其对健康的好处.鼓励企业生

产全谷物含量高的食品.帮助媒体撰写关于全谷物准确%

引人注目的新闻报道"

!"":

年
>

月!全谷物协会界定了

全谷物食品的定义!即谷物经过加工'如破碎%碾碎%碾

压%挤压%煮熟(后仍提供与原始谷物种子同样丰富的%营

养均衡的食品"

!"">

年
8

月!全谷物协会正式启动全谷

物邮票!该标签以食物类别信息体系的营养素度量法模

型!根据谷物食品中所包含的特定全谷物成分设计特定

图案'
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"全谷物协会支持

>

种语言'英语%法语%中文%西班牙语%葡萄牙语(使用全

谷物邮票!这
>

种语言版本统一使用黑金色全麦图像!即

在金色的背景和醒目的黑色边框上有一捆风格鲜明的谷

物
E6&

矢量图形"该图形被放大或缩小都不会影响图像

质量!保证了标识及其内容的清晰醒目!但邮票上标识的

全谷物含量因各国的膳食指南不同而不同"

!"">

年
8

月至今!全谷物邮票的图案基本不变!但文

字版本有所区别!最早期的版本有
9

个/优质来源'每份

至少含
*

[

全谷物(%极好的来源'每份至少含有
8#

[

全

谷物(%

8""@

0极好的来源'所有谷物都是全谷物!每份至

少含有
8#

[

全谷物("目前新的版本'见图
8

(分别是

8""@

标识'每份至少含有
8#

[

全谷物原料!而且所有谷

物原料必须是全谷物(%

>"@f

标识'每份至少含有
*

[

全

谷物原料!而且至少
>"@

的谷物原料必须是全谷物(和基

本标识'每份至少含有
*

[

全谷物原料!允许含有精制加

工谷物(!需要说明的是!

>"@f

标识是
!"8N

年
8

月全谷

物协会新推的全谷物邮票版本"也就是说!每份含有不

少于
*

[

全谷物原料才有资格使用全谷物邮票"目前!全

世界大约有
9

0

:

的全谷物邮票产品贴有
>"@f

标识和

8""@

标识"

图
8

!

全谷物邮票)
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为了获得消费者的认可!全谷物协会在推出全谷物

邮票的第
8

年'

!"">

年(!在美国做了大量的宣传工作!包

括在知名的电视节目
)'WG

J

(D'\

%

)DQ-

L

FGD +BIPFQ

J

(D'\

以及在
!""

个发行量较大的报刊和杂志如
)BOQ

%

A'

[

KQ

介绍全谷物邮票!而且在线下与超市%便利店合

作!开展全谷物宣传教育"同时!全谷物协会积极与美国

食品和药物管理局'

&6.

(和美国农业部'

%(6.

(等政府

机构合作制定全谷物消费促进法规!还与英国谷物管理

局%加拿大健康谷物研究所%中国国家发改委公众营养与

发展中心%丹麦卫生当局等密切合作"

!"">

年至今!全谷物邮票的实施效果和反馈良好"

!""*

年初!全谷物邮票开始在全球传播!截至
!"!"

年

'""

"

A'M?9*

$
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黄泽颖等%全谷物食品标签运行管理经验与启发+++以全谷物邮票为例
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月!全谷物邮票已在
8?9

万种不同产品上应用!在美

国%中国%英国%日本%加拿大%澳大利亚等
#9

个国家推

广"而且!据
!"8>

年全谷物协会对
8>""

个成年消费者

问卷调查发现!

*"@

的受访消费者信任全谷物邮票的准

确性与内容!相信该标识能帮助他们比较全谷物含量与

搜寻真正的全谷物食品1

!!

2

"然而!全谷物邮票并非万能!

一是全谷物的口感和感观确实不如一些精制谷物!全人

群的消费有限.二是全谷物邮票虽然能引导消费者选择

全谷物食品!但未能提供居民每天最高摄入量且仅仅有

单一全谷物相关信息!一旦食品含有高盐%高油或高糖则

反而影响健康!所以!全谷物邮票为个人均衡膳食提供的

决策支持有限"

!

!

全谷物邮票使用权申请与管理要求

!?8

!

全谷物邮票使用权申请与审核流程

全球的企业均可以申请全谷物协会的会员资格"对

于有意向使用全谷物邮票的企业!首先要先申请成为全

谷物协会会员"流程是签署并递交具有法律效力的会员

申请书!表示同意遵守协会的各项章程!如若审核合格将

注册为会员!并得到会员账号和密码"然后向协会提交

每一种产品信息'产品信息表从
+D'MQ7FGBIC/'KIUBM?'F

[

网站的会员专用栏目下载(!包括产品名称%商标名称%

%E/

码%产品类别'面包%早餐谷物%面粉等(%营养信息%

原料%拟使用的邮票图案版本'

>"@f

标识%

8""@

标识%

基本标识其中之一(%每份产品重量%谷物总重量%全谷物

重量%标识上的数字%产品销售渠道等"提交的产品信息

需经过全谷物协会工作人员审核%批准!整个流程持续

8

!

!

个星期"其中一些需要报告的细节重点/

'

8

(计算每份食品中的全谷物原料含量"首先!企业

要熟悉全谷物协会对全谷物食品的定义!然后以全谷物

原料'粉和谷物(的干重计算全谷物含量!计算公式为#全

谷物原料的总重量'

[

(

x

产品的总份数$"如果是即食类

全谷物%浸泡过的全谷物%浸湿的发芽全谷物!则必须扣

除水分重量"需要说明的是!有两种方法确定一份全谷

物食品的重量/一种是各国规定的每份食品重量!另一种

是按照美国包装食品标准"需要说明的是!+全谷物邮票

使用指南-规定如果食品标签包含每份食品的营养信息!

则每份重量应该与营养信息采用的份量保持一致"在中

国!

7Z!*">"

,

!"88

+预包装食品营养标签通则-将每份

食品的能量与营养成分以每
8""

[

或
8""O5

标示!故贴

有全谷物邮票的食品份量也以
8""

[

标示"

'

!

(确认生产全谷物食品或全谷物原料的合作企业

是否取得全谷物协会会员资格!尤其是会员企业委托其

他企业加贴全谷物邮票!要承担被委托企业擅用全谷物

邮票的责任!也面临会员资格被取消的风险"

'

9

(核实所在国家的其他要求"使用全谷物邮票时

要确保符合他国法规!一看是否有最低全谷物原料含量

'

*

[

全谷物(的要求!且这个标准要与该国标准相吻合.

二看是否需要量化原料声明!全谷物邮票只关注全谷物

总重量!若需要量化原料声明!则可注明所有全谷物原料

的含量"

'

:

(确定使用哪种版本的全谷物邮票"企业要根据

产品的资格选择一款全谷物邮票版本!若不能确定使用

哪种标识时!全谷物协会建议先申请基本标识!若在评定

过程中发现被低估!则给予
>"@f

标识或
8""@

标识认

证"需要说明的是!

8""@

全谷物邮票的使用还要注意两

种情况/一是在食品外表加撒的麸皮!如果用于增加手工

感!则可以贴标识!如果单纯为提高膳食纤维!则不适合

标识.二是添加谷朊粉!如果谷朊粉含量不超过谷物总量

的
9@

!则可使用全谷物邮票!反之则不能"

'

>

(确定全谷物邮票标注的全谷物含量"根据标注

全谷物含量!一是可以采用实际数字标注!例如每份食品

含有
8*?N

[

全谷物原料!则可表示为每份不少于
8*

[

.二

是允许会员企业采用比实际数字低
!

[

以内的数字"

'

#

(确定全谷物邮票在产品袋上的大小及位置"对

于全谷物邮票!会员企业需要选择一种语言版本描述"

企业被允许将全谷物邮票放置于食品包装的任何位置!

如贴在包装袋的正面%侧面和背面"除了包装袋外!还可

在产品相关网站%广告或者海报上使用全谷物邮票"

!?!

!

全谷物邮票的规范化使用

全谷物协会要求每家会员企业在使用全谷物邮票时

遵循标签使用指南的每项规定!而且要求自行承担全谷

物邮票的错误使用风险!确保包装上所有内容符合他国

规定"一旦产品被授权使用全谷物邮票!未经协会批准!

不得更改全谷物邮票的图像%颜色%长宽比例%文字和字

体"如果产品配方与首次申请时不一样或者停缴会员

费!会员企业将被终止使用权!不能在产品加贴全谷物邮

票!而且在包装袋%宣传册子%视频广告%网站不得使用全

谷物邮票!一旦发现非会员但仍继续使用标识!则必须补

缴会员费和合同违约金"

9

!

全谷物邮票在中国的推广应用
从

!"88

年开始!全谷物邮票在中国正式推广!目前

已有
88=

种产品被批准使用全谷物邮票!通过全谷物邮

票产品清单库 '网址/
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QW4
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(搜索发现!中国市场

上贴有
8""@

标识%

>"@f

标识和基本标识的全谷物食品

分别有
N9

!

9>

!

88

种"按产品划分!贴有全谷物邮票的面

包%早餐食品%面粉%甜点分别有
!=

!

::

!

8>

!

89

种"其中!

曼可顿食品公司'

0GIHGVVGI

(和宾堡集团'

ZBX'

(的切片面

(""

市场分析
0.3̂ 2).1.5<($(

总第
!:*

期
"

!"!!

年
#

月
"



包最为常见"此外!全谷物邮票在中国的餐饮业也有应

用!有
!*

种菜品贴有全谷物邮票"

图
!

是全谷物协会设计的中文版全谷物邮票!与图
8

的英文版邮票一样!也有
8""@

标识%

>"@f

标识和基本

标识
9

个版本"不同的是!全谷物协会采用本土化方法!

根据中国的食品单位份量'

8""

[

(计算每份全谷物含量"

对此!全谷物协会专门制订了适合中国的+全谷物邮票使

用指南-对全谷物邮票进行详细介绍"根据+中国居民膳

食指南'

!"8#

(-要求!中国居民每天应摄入
>"

!

8>"

[

全

谷物与杂豆类!如果全谷物按
>"

!

8>"

[

0

W

的摄入量计

算!居民每天至少要吃
8

!

9

份
8""@

邮票的全谷物食品%

!

!

N

份
>"@f

邮票的全谷物食品或者
:

!

8!

份基本标识

的全谷物食品"

图
!

!

目前在中国流行的全谷物邮票!中文版"

)

8N
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!

+D'MQ

[

FGBICVGO

L
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!

/DBIQCQYQFCB'I

"

:

!

启发与建议
全谷物邮票的成功离不开#刚中有柔$的运行机制/

#

严格的标签使用权约束"为维护全谷物邮票的良好信

誉!全谷物协会为企业申请与使用全谷物邮票制定了明

确细致的规章制度!并要求会员企业严格遵守相关规定"

如果企业申请使用全谷物邮票!除了产品要符合要求!而

且要缴纳包括标识许可费在内的会员费!一旦发现违规

使用情况!则会被追责"

$

标签内容表达本土化"由于

全球膳食模式与管理不一!国民营养健康需求不同!为促

进全谷物邮票国际化!全谷物协会实行柔性化管理!保证

全谷物邮票符合各国对最低全谷物原料含量的要求与原

料声明量化的规定!并相应作出适当调整!确保信息能清

晰表达"基于全谷物邮票运行管理的经验做法!提出未

来中国推动实施全谷物食品标签的
9

点政策建议"

:?8

!

重视全谷物食品标签格式的规范化管理

全谷物邮票非常重视标识的格式管理!要求会员企

业严格按照+全谷物邮票使用指南-进行标识"对此!中

国全谷物食品标签启动前要对标识款式%颜色%字体及大

小%内容表达%摆放位置等细节作明确规定!并设计相关

的标签使用指南或手册!规定标签的格式细节!以此为依

据推动标签使用方严格按照要求标识全谷物食品标签"

:?!

!

严格规范企业对全谷物食品标签的申请与使用

建立享誉全球的全谷物食品标签离不开严格规范的

标签申请流程与使用规则!所以中国要重视全谷物食品

标签的信誉建设!不论是政府%社会团队还是企业做主

导!都需要从使用申请%审核批准%违规惩罚%退出使用等

权限作详细规定!并与有意向的生产商签署有法律效力

的合同或协议!约束他们的标签使用行为!而且要同步监

督管理!对不符合规定的使用行为进行惩处"

:?9

!

积极开展宣传教育$提高消费者对全谷物食品标签的

关注度

!!

全谷物食品标签离不开消费者的认识和了解"如果

消费者对全谷物的相关知识与益处%全谷物食品标签作

用有充分的了解!并愿意接受和使用!则能够充分发挥标

签的引导作用"因此!开展多形式的全谷物科普教育以

及广泛宣传全谷物食品标签的作用!制定专门的全谷物

食品使用指南!有助于增强消费者对全谷物及其健康的

了解!以及全谷物食品标签的使用意识"
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