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摘要!采用
!"#&

)

!"!"

年新浪微博的
#;&#

个评论数据

和
!;'%

个百度指数数据"基于词云分析!文本情感分析

以及
OS>NO*UYN

预测模型发现"居民最关注能量的营

养素参考值在月饼!酱油!元宵!牛奶等产品使用较多"尤

其是儿童食品#总体上"营养素参考值获得略高的好评"

但也存在不少争议#营养素参考值没有获得良好的网络

关注度"且不随时间同步增长"

!"!"

)

!"!!

年"营养素参

考值预计受关注的积极性仍不高"亟需科普宣传改进!增

添备受关注的营养素"以及推行结合营养素参考值的

LIW

标签"促进营养素参考值发挥应有的效用$

关键词!营养素参考值#食品标签#文本情感分析#网络关

注度#

OS>NO*UYN

模型
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营养素参考值!
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$

RSY

#作

为食品标签营养标示规范化的措施$于
#$';

年被国际食

品法典委员会!

P5:9EO.-+90?,A-46P5++-66-50

$

POP

#提

出专门用作食品营养标签标示营养素日需要量的参考

值+

#

,

%营养素参考值表示的是在一份食物中含有的营养

成分$可以给人体!特殊人群除外#

#:

提供的营养百分

比$例如$

#""+Z

的牛奶中蛋白质的营养素参考值为

(]

$则意味着可以提供给人体
#:

所需要蛋白质的

(]

+

!

,

%不同国家的营养素参考值根据各国居民的营养

素需要量而定$在中国$营养素参考值主要依据中国居民

膳食营养素推荐摄入量!

SR>

#和适宜摄入量!

O>

#制定%

作为中国首个预包装食品营养标签国家标准&&&0预包

装食品营养标签通则1!

X̂ !'";"

&

!"##

#规定营养成分

表由营养成分及其含量-营养素参考值百分比构成$于

!"#&

年
#

月
#

日起在预包装食品上强制性实施$主要用

于标示食品的能量和
<

种核心营养素!蛋白质-脂肪-碳

水化合物-钠#%这意味着$营养素参考值以量化的方式

在食品外包装袋上标示$能帮助中国居民购买和食用时

方便快捷地判断自己摄入的营养素是否足够或超标$以

及为选择低热量-低脂肪-低钠的健康食品提供参考依

据$对缓和当前中国居民肥胖发生率与营养性疾病增长

的凸显矛盾+

&

,有重要意义%

营养素参考值已强制实施
'

年$学术界关注主要集

"!
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第
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卷第
$

期 总第
!!%

期
"

!"!"

年
$

月
"



中在营养素参考值标示现状+

<\(

,

-存在的问题+

%\'

,

-居民

的
VOW

!知识-态度-行为#调查+

$\##

,等方面%然而$中国

居民如何使用与评论$有多大的关注程度$未来关注趋势

等问题有待研究%

第
<;

次0中国互联网络发展状况统计报告1

+

#!

,指出$

截至
!"!"

年
&

月$中国网民规模达
$8"<

亿$即时通信与

搜索引擎的用户分别占
$$8!]

和
'&8"]

$从中获取居民

的舆情监测和网络关注度等数据全面且客观$具有数据

获取渠道的创新性%新浪微博作为中国最大的及时信息

分享和传播平台之一$用户的评论数据丰富$而百度是全

球最大的中文搜索引擎$其推出的百度指数能客观地反

映网民的主动搜索需求和网民对网络信息的关注程度%

因此$在大数据时代$文章拟利用互联网大数据开展中国

居民对营养素参考值的舆情监测!使用情况与评论#-网

络关注度及其趋势分析$对真正发挥营养素参考值的效

用$引导食品工业良性发展$保障居民均衡膳食具有重要

意义%

#

!

数据来源与研究方法
#8#

!

数据来源

文章使用的数据"

$

舆情监测数据来自新浪微博上

用户对营养素参考值的评论数据%文章以营养素参考值

为关键词$网络爬虫收集
!"#&

年
#

月
#

日&

!"#$

年
##

月
!%

日的评论数据
#;&#

条%

%

网络关注度数据来自

百度指数平台!

3??

C

"''

-0:9E8D,-:4875+

#$以.

WP

端
i

移

动端/指数!基于中国居民越来越多使用电脑和智能手机

搜索信息的趋势#作为搜索指数来源$地区范围设为全

国$为提高查全率$以.营养素参考值/为关键词采集
!"#&

年
#

月
#

日&

!"!"

年
#

月
&#

日每日数据$共
!;'%

个%

#8!

!

研究方法

文章运用
S

统计软件$结合营养素参考值数据开展

词云分析-文本情感分析与
OS>NO*UYN

模型预测%

#8!8#

!

词云分析
!

词云是一种特殊的文本可视化$频率

更高的词通过占据突出的位置有效地表示出来+

#&

,

%文章

抽取营养素参考值评论文本的关键词进行词频统计$然

后利用
S

软件的
J5A:7.54:

包绘制词频云图$且根据

J5A:7.54:

函数自行调节关键词-词频-字号-颜色-角度-

词频量和关键词个数$字体越大代表频率越高$颜色相同

代表频率相同%

#8!8!

!

文本情感分析
!

文本情感分析又称情感挖掘-倾

向性分析$是对带有情感色彩!如赞成-反对-表扬-批评-

喜-怒-哀-乐等#的评论文本内容进行处理-归纳和推理

的过程$从而发现评论者对研究对象的态度和意见+

#<

,

%

文章通过对营养素参考值的评论文本进行拆句$从中抽

取情感词$匹配情感词典$分类合并每条评论
>=

$对每条

文本进行情感倾向性分析$最终根据划分规则$将情感

值
#

"

表示为正面情感$情感值
j"

表示为中性情感$情

感值
$

"

表示为负面情感$从而计算正面情感词-中性情

感词-负面情感词的个数$获取整体情感倾向%

#8!8&

!

OS>NO*UYN

模型预测
!

自回归积分滑动平均模

型!

O4?5A9

1

A966-F9>0?9

1

A,?9: N5F-0

1

OF9A,

1

9 N5:9.

$

OS>NO

#是一种时间序列预测方法$但只适用于解决线

性问题$在处理非完全线性关系时将会出现偏差+

#;

,

%支

持向 量 机 !

U4

CC

5A?Y97?5A N,73-09

$

UYN

#是
Y,

C

0-[

等+

#(

,根据统计学理论提出的机器学习方法$通过结构风

险最小化原则$较好地解决了小样本-非线性等实际问

题%由于营养素参考值的网络关注度受到居民的个人与

家庭情况-社会宣传-突发事件等多因素的制约$且因素

间保持着错综复杂的联系$导致网络关注度具有非平稳

性-非线性等复杂的非线性动力系统特征$单独使用某一

种方法进行预测可能导致误差过大%因此$文章采用

OS>NO*UYN

模型对网络关注度进行预测$首先通过

!"#&

年
#

月
#

日&

!"#'

年
#!

月
&#

日的百度指数建立

OS>NO

模型-

UYN

模型-

OS>NO*UYN

模型预测
!"#$

年
#

月&

!"!"

年
#

月每个月份首日的百度指数$其中$

OS>NO*UYN

模型的预测结果是利用原值序列减去

OS>NO

预测序列得到残差序列$对残差序列2

$

=

3使用

UYN

模型进行预测$高斯核函数和参数采用交叉验证方

法进行优化选择$使用最优参数下训练得到的模型对
$

=

进

行预测$最后根据公式
A

4

=

j8

4

=

i$

4

=

获得网络关注度预测

值%然后$采用平均绝对百分误差!

NOW)

#-均方根误差

!

SNU)

#和希尔不等系数!

G39-.>P

#

&

个指标考察
&

个模

型的预测效果$一般情况下$

NOW)

值低于
#"

-

SNU)

值

越小-

G39-.>P

介于
"

与
#

之间且越接近于
"

$则表明预测

精度越高%最后$利用预测效果最优的模型预测
!"!"

&

!"!!

年的百度指数%

!

!

结果与分析
!8#

!

词云分析

营养素参考值词云图!图
#

#中$要求被标识的.

<i#

/

营养成分中$出现频率从高到低依次是能量-蛋白质-脂

图
#

!

营养素参考值词云图*
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+
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肪-维生素-碳水化合物$可见$中国居民在选购预包装食

品时$主要关注食品的能量占每天推荐摄入量的比重(食

品方面$月饼-酱油-元宵-牛奶的营养素参考值被提及的

次数较多$而且$营养素参考值被多数人用于选购儿童

食品%

!8!

!

文本情感分析

中国居民对营养素参考值分别持有中性-负面和正

面情感!见表
#

#$在
#;&#

个评论中$正面情感和中性情

感的比重约
&;]

$正面情感略微高$但持负面情感的评论

数比重不低!接近
!']

#$居民较多认为营养素参考值难

懂$不易理解含义$没有起到判断食品健康与否的效果$

可以判断$居民对营养素参考值的态度是复杂的$既有一

定程度的好评$但也存在不好的评价%

表
#

!

营养素参考值文本情感分析结果$

#%

%

G,D.9#

!

G9E?9+5?-50,0,.

@

6-6A964.?65B04?A-90?

A9B9A9079F,.496

情感 评论数 评分占比'
]

正面情感
;(; &(8$"

中性情感
;<% &;8%&

负面情感
<#$ !%8&%

总计
!!

#;&# #""8""

%%%%%%%%%%%%%%%

!8&

!

营养素参考值网络关注度

中国对营养素参考值的网络关注度见图
!

%

'

年来

中国每日百度指数基本在
!""

上下浮动$日均为
!&!

$最

低为
#!

$最高达到
$$&

!

!"#%

年
'

月
&"

日#$可见$

!"#&

年

#

月
#

日起中国实施0预包装食品营养标签通则1以来$居

民持续在关注营养素参考值$但关注度不高$也没有随着

国民经济水平-教育水平-健康意识的提高而同步增长$

可见$中国实施的营养参考值没有引起居民较大的关注%

!!

中国居民对营养素参考值网络关注度有性别差异$

男性占
<&8(']

$而女性占
;(8&!]

%同样$也存在年龄分

布差异!见图
&

#$

!"

#

!$

岁的比重最高$接近
<<]

$其次

是
#$

岁及以下和
&"

#

&$

岁!均占比
!;8!$]

#$但
<"

#

<$

岁的居民比重不到
;]

$特别是
;"

岁及以上!

#8#;]

#%

!!

省份方面$中国居民对营养素参考值的日均网络关

注度存在差异性!见图
<

#$广东省最高$超过
#""

$其次是

北京!

$;

#-江苏!

$;

#-浙江!

';

#-山东!

%$

#-上海!

%'

#$总

体上是来自发达省市的居民比较关注营养素参考值%

!8<

!

OS>NO*UYN

模型预测

由表
!

的
A

4

=

可知$

OS>NO*UYN

模型的预测结果与

实际值
A=

在
!"#$

年
#

月-

!

月-

(

月的首日预测值最为

接近%

图
!

!

!"#&

年
#

月
#

日)

!"!"

年
#

月
&#

日中国的营养素参考值百度指数变化趋势

L-

1

4A9!

!

G39?A90:73,0

1

95B?39D,-:4-0:9E5B04?A-90?A9B9A9079F,.496-0P3-0,

BA5+c,04,A

@

#

"

!"#&?5c,04,A

@

&#

"

!"!"

图
&

!

营养素参考值网络关注度的年龄分布图
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图
<

!

!"#&

年
#

月
#

日)

!"!"

年
#

月
&#

日日均各省营养素参考值百度指数

L-

1

4A9<

!

=,-.

@

D,-:4-0:9E5B04?A-90?A9B9A9079F,.496-09,73

C

A5F-079

BA5+c,04,A

@

#

"

!"#&?5c,04,A

@

&#

"

!"!"

!!

由
OS>NO

模型-

UYN

模型和
OS>NO*UYN

模型对

!"#$

年
#

月&

!"!"

年
#

月每月首日的预测值与实际值的

比较!见表
&

#发现$

OS>NO*UYN

模型的预测接近程度

不如其他两个模型的时间$仅是
!"#$

年
<

月-

##

月的首

日$而 其 他 时 间 的 预 测 效 果 不 差%在 一 定 程 度 上$

OS>NO*UYN

模型的预测效果较佳%

!!

通过
&

个指标的比较!见表
<

#$

OS>NO*UYN

模型比

单个
OS>NO

模型与
UYN

模型的预测精度要高$故采用

OS>NO*UYN

模型对营养素参考值网络关注度进行

预测%

!!

基于
OS>NO*UYN

模型对
!"!"

年
!

月&

!"!!

年
#!

月每月首日营养素参考值百度指数的预测发现!见图
;

#$

未来
&

年$中国居民对营养素参考值的网络关注度仍比

表
!

!

OS>NO*UYN

模型预测结果$

#'

%

G,D.9!

!

OS>NO*UYN +5:9.

C

A9:-7?-50A964.?6

时间 实际值
A=

8

4

=

$

=

$

4

= A

4

=

!"#$*"#*"# #(% #%& \( \(8&( #(%

!"#$*"!*"# #;; #(# \( \%8$$ #;&

!"#$*"&*"# #%' #(% ## #%8;% #';

!"#$*"<*"# !"' ##% $# &8&# #!"

!"#$*";*"# !#$ #($ ;" $8<! #%'
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!"#$*"$*"# #'$ #!; (< !&8&< #<'

!"#$*#"*"# #($ #;' ## &"8<" #''

!"#$*##*"# !"" ##% '& ;8!% #!!

!"#$*#!*"# !!$ #<$ '" #;8'$ #(;

!"!"*"#*"# #$# #(( !; <8$; #%#

较低迷$百度指数在
#<<

#

#%$

范围波动$平均值为
#(!

$

比过去
'

年的均值!

!&!

#低%

表
&

!

百度指数实际值与
&

个模型预测值的比较$

#'

%

G,D.9&

!

G3975+

C

,A-650D9?H990?39,7?4,.F,.495B

D,-:4-0:9E,0:?39

C

A9:-7?9:F,.495B&+5:*

9.6

时间 实际值
OS>NO

模

型预测值

UYN

模

型预测值

OS>NO*UYN

模型预测值

!"#$*"#*"# #(% #$< #$" #(%

!"#$*"!*"# #;; #'( #'! #;&

!"#$*"&*"# #%' !$$ #%$ #';

!"#$*"<*"# !"' !%% #%( #!"

!"#$*";*"# !#$ !&& #%& #%'

!"#$*"(*"# !!& !'& #%" !&<

!"#$*"%*"# !(" !;( #(% !""

!"#$*"'*"# !&' !#& #(< !";

!"#$*"$*"# #'$ !&; #(# #<'

!"#$*#"*"# #($ !'" #;' #''

!"#$*##*"# !"" !<' #;; #!!

!"#$*#!*"# !!$ !<! #;! #(;

!"!"*"#*"# #$# #'; #;" #%#

表
<

!

&

种模型预测效果的比较$

#'

%

G,D.9<

!

P5+

C

,A-6505B

C

A9:-7?-509BB97?65B&+5:9.6

预测模型
NOW) SNU) G39-.>P

OS>NO

模型
'8%"'( $8#!$! "8#';<

UYN

模型
(8&";< '8%#<< "8"&<%

OS>NO*UYN

模型
!8!"&< <8(%&< "8"&!%

%!
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图
;

!

!"!"

年
!

月)

!"!!

年
#!

月每月首日的营养素参考值百度指数的预测值

L-

1

4A9;

!

G39

C

A9:-7?9:F,.495BD,-:4-0:9E5B04?A-90?A9B9A9079F,.4950?39B-A6?:,

@

5B9,73+50?3BA5+
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&

!

结论与建议
为了解食品标签营养素参考值实施

'

年来中国居民

的使用情况-评论-网络关注度$以及预测未来
&

年网络

关注度的变化情况$文章采用
!"#&

年以来的新浪微博评

论数据和百度指数$基于词云分析-文本情感分析以及

OS>NO*UYN

预测模型$得出的研究结论是$营养素参考

值在中国实施没有获得广泛的好评和关注$居民提及最

多的是能量-月饼-酱油-儿童食品的营养素参考值$然而

表示出复杂的情感$虽然有较高的好评$但也持有不满意

的态度(

'

年以来$中国居民对营养素参考值的网络关注

度平平$百度指数不随时间显著增长(营养素参考值网络

关注度存在性别-年龄与省份差异$以女性-

!"

#

!$

岁-来

自发达省市的群体为主(基于预测精准度高的
OS>NO*

UYN

模型$

!"!"

&

!"!!

年营养素参考值的网络关注度预

计仍较低迷%营养素参考值作为国际上常见的食品标

签$在中国推行的情况不够乐观%在健康中国建设时期$

要使营养素参考值发挥显著的作用$需要一些促进营养

素参考值发挥应有作用的配套措施$拟提出如下几点政

策建议%

&8#

!

改进科普宣传"提高使用积极性

要使营养素参考值产生最大的影响$科普宣传是关

键+

#$

,

%在中国$健康饮食看营养标签的科普宣传开展不

少$主要围绕如何看懂营养素参考值主题$大概介绍了营

养素参考值的概念-用途及使用方法%这样的科普固然

必要$但断章取义式的科普方式缺少介绍营养素参考值

的科学依据-推行的原因以及如何与日常饮食有效结合$

使多数人只知其一不知其二$无法真正理解营养素参考

值$更别说科学指导日常饮食%

因此$改进营养素参考值的科普宣传极为重要$建议

在科普类文章或者常识解说中$以讲故事或举身边老百

姓的例子$少用学术用语$改用通俗说法$少用长篇大论$

改用诙谐有趣的卡通动漫$少用文字$改用声频与视频$

达到简洁明了阐述营养素参考值来龙去脉的目的%此

外$建议借鉴美国
#$$"

年发布的营养标签和教育法!

R4*

?A-?-50Z,D9.-0

1

,0:):47,?-50O7?

$

RZ)O

#$确立中国的

营养标签教育法$为营养素参考值的科普宣传提供法律

依据%

&8!

!

增添备受关注的营养成分"提高利用率

能量
i<

种核心营养素是包装食品强制性标示的营

养成分$比较常见$但其他营养成分如膳食纤维-优质蛋

白-维生素-矿物质等由于非强制要求$仅在个别食品显

示%为满足消费者对更多营养成分的关注需求$提高营

养素参考值的利用率$支撑更多食品的健康选购以及适

应更广泛的人群$建议修改0预包装食品营养标签通则1$

添加糖!单糖与双糖#-膳食纤维-饱和脂肪-反式脂肪等

营养成分$显示其营养素参考值$为消费者选择合适-健

康的食品提供更多的判断依据%

&8&

!

尝试推行与营养素参考值相结合的
LIW

标签

片面显示单个或数个营养成分的营养素参考值难以

适应大健康时代需求$食品包装正面!

LA50?5BW,7[,

1

9

$

LIW

#标签通过营养素度量法!

R4?A-90?WA5B-.9

$

RW

#向消

费者直观易懂地评价食品整体营养价值$克服了营养素

参考值认知度低且位置不醒目等问题%一些发达国家在

LIW

标签中融入营养素参考值$例如英国的交通灯信号

标签显示营养素参考值$当某一种营养物质的营养素参

考值超过
&"]

!食品#及超过
#;]

!饮料#时$则会显示红

色$警告消费者慎重选购+

!"

,

%在中国$0健康中国行动

&!

前沿观点
LSIRG>)SY>)J

总第
!!%

期
"

!"!"

年
$

月
"



!

!"#$

&

!"&"

年#1已将推动
LIW

标签列入国家行动计

划$在改进标签设计与落地实施之前$建议总结英国等国

的经验做法与存在的不足$尝试将
LIW

标签与营养素参

考值相结合$根据国民营养健康状况与发展目标$对重要

的营养素含量根据营养素参考值划分健康等级$并采用

颜色编码-图形-文字-数字其中的一种方法标示%
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泰国优化了食品备案在线提交系统

!!

泰国食品药品监督管理局
$

月
#"

日消息"该部门

下属机构食品局发布新闻$公布自
!"!"

年
$

月
!#

日

起$部分加工食品可以通过在线新系统提交备案申请%

相关内容如下所述"

!

#

#部分加工食品包括"密封包装的饮料-速溶混

合咖啡-混合咖啡-速溶咖啡-电解质饮料-牛乳-调味

牛乳-其他乳制品-发酵乳-冰淇淋-密封包装的食品%

!

!

#新系统相比旧系统的特点"更加方便!系统可

以识别申请项目而进行分类$并且仅填写与所提交产

品相关的信息即可$包括要审核的证明文件#(更快捷

!更快的处理器#(减少出现问题和错误的情况%

!

&

#对于在旧系统中
!"!"

年
$

月
!#

日之前提交

的申请"如果是处在审核中的状态$需要在原系统中跟

进并完成申请过程(如果是待付款的状态$需要全部删

除!撤回#$包括待付款的付款单$以便允许申请者通过

新系统进行提交申请%

!来源"
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