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身体维度下体验性食品包装设计
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摘要!在分析现有食品包装设计体验感缺失问题的基础上!

提出研究体验性食品包装设计的重要意义!通过包装案例解

读体验性食品包装的
U

种不同类型特征!即感官型%可持续

型%趣味型%情境型和情感型!总结归纳体验性包装设计的

要点"

关键词!身体哲学#包装设计#体验性设计#智能包装
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在工业文明时代!,形式追随功能-,少即多-的设计观念

占据了主导地位!人们的生活受到时代条件的限制和设计制

成品的制约"随着信息技术带来了社会的新变革!人们开始

了对于个体自身的,内视-$$$关注自身价值的实现!更加提

倡以人的身体为重心的服务性体验设计)

!

*

"这种新的设计

观念表明了设计的,身体转向-!身体本身的意义再次被突显

并深刻影响到了各个设计领域"而作为现代食品包装设计!

也只有在感官性+情感性和互动性等体验方面拓展维度!才

能使得用户在体验包装的内涵和外延服务时!充分调动感

官+行动+思考和精神!从而提高消费者的满意度"

体验性食品包装概念的提出!意味着食品包装设计从此

进入一个新的发展纪元!关注包装与消费者的行为与情感之

间的互动与交流)

4

*

"在此观念下!食品包装也不再只是一个

以保护功能为主的静止物!它也可以改变和创造人的身体行

为"体验性食品包装设计就是使用先进的技术媒介和新材

料!通过多维性的设计来实现与消费者的体验互动!从而使

得食品包装与受众之间建立一种更为紧密的情感和行为之

间的联系!并让体验者赢得精神上的快乐感和满足感"反观

目前市面上的食品包装!其体验设计理念以及实践方法还处

于初级的探索阶段!有待进一步研究和提高"

!

!

当前食品包装设计体验感的缺失
!/!

!

感官形式单一%过度关注视觉形式

商家为了通过吸引消费者眼球而促进销售!在食品包装

设计中仍然存在着滥用视觉元素的现象"这些包装设计过

分强调视觉上的形式美!因此将大量的文字+图形+符号还有

色彩等视觉元素无创意地进行组合和堆砌"从消费者的角

度来看!他们所获得的感官刺激!仍然是视觉主导的刺激!从

而丧失了其他感官!如嗅觉+听觉+触觉+味觉等多感官的影

响"因此!从用户体验的角度来说!这种静态的食品包装无

法满足消费者身体的多感官需求"

!/4

!

缺少情感上的人文关怀%忽略了人的心理需求

在激烈的市场竞争压力下!出现了很多哗众取宠!华而

不实的食品包装"过度包装不仅导致资源的浪费!也没有从

用户的实际需求特征出发!在浮夸的形式背后缺少了一种情

感上的人文关怀!忽略了人性化设计细节)

6

*

"如不同场景下

对包装的特殊要求!或者不同的使用人群对包装的诉求差

异!这些都是在设计中需要考虑的因素!却往往被过度的形

式美所遮蔽了"因此!消费者很容易对琳琅满目的食品包装

产生审美疲劳!在精神层面却未真正得到满足!因而在多数

人看来!食品包装只不过是保护食品的一个形式躯壳而已!

!$!



当食物被掏空后就只能沦为毫无价值的垃圾!食品包装无生

命力更无情感可言"

!/6

!

包装缺少个性化设计%用户体验性不强

大多数现代食品包装存在相互模仿的同质化现象!忽略

了从消费者实际使用习惯出发的设计的个性化创意!更缺乏

与消费者之间情感的互动和交流!因而不能满足不同消费者

不同层次的需求"从体验者的角度来看!传统的静态包装并

未将消费者的精神情感体验作为设计重点!因而也难以使其

产生情感上的共鸣"众所周知!能够体现体验者的心理价值

的个性化包装已经成为未来食品包装设计的发展趋势)

7

*

"

4

!

体验性食品包装设计的研究意义
体验式包装设计具有丰富的内涵和意蕴!它意味着设计

的身体转向"包装不再只是简单地向受众单向传递信息!而

是通过诱导体验者通过互动参与而沉浸在情境中"包装与

人的关系也不再只是单纯的施与受的关系!而是双向的行为

与情感交流与互融"体验式包装作为未来食品包装的新模

式!也对现代设计师提出了更高的要求!设计师可以通过研

究包装+体验者和体验者使用商品的互动过程!来总结出体

验的理论实践方法"

#

!

%体验式食品包装是在对传统静态包装进行反思的

背景下提出来的!它的提出意味着未来的食品包装逐渐开始

由静态设计转向动态设计!从而也开辟了一种全新的食品包

装设计理念)

U

*

"

#

4

%体验式食品包装从传统的以商品为中心!转向以人

为中心!更加关注使用者的身体感受!因而也要求设计师以

用户为中心!在充分考虑使用者身心需求的前提下!利用多

种媒介和方法来实现包装设计与人之间的互动与交流!因而

也开创了一种新的设计实践方法"

#

6

%如何实现互动体验性包装需要一个整体的思维过

程!因为要充分整合商品+体验者和体验过程三大要素"而

这种系统和整体的创意思维方法运用于现代食品包装设计!

更能够促进具有竞争力的包装品牌"

6

!

互动体验性食品包装的类型分析
随着人们审美品位的逐渐提高!未来的食品包装不只局

限于满足保护商品和便于运输的基本功能!而是要朝着审美

体验生成的目标不断发展"个性的互动体验性包装能够给

受众带来更高的审美情趣!并能拉近彼此的距离!从而达到

促进销售的目的"按照设计特征的不同!互动体验性包装大

致分为
U

种类型"

6/!

!

感官型体验包装

传统的食品包装以视觉设计为主!利用图形+文字+符号

和色彩元素来实现包装的形式美感!而感官型包装则主张充

分调动视觉+味觉+触觉+嗅觉和听觉五感!从而强化受众的

感觉刺激!并且借助通感和联觉还可以引起感觉的转移)

8

*

"

例如
4$$U

"

4$$#

年依云珍藏纪念瓶#图
!

%!采用透明的玻璃

材质塑造成阿尔卑斯冰山的造型!而阿尔卑斯冰山正是水源

的采集地"消费者透过包装瓶的冰山造型感和冰凉的手触

感!就能很快地联想到商品的品质!甚至是喝入口中后的那

种冰爽清凉透彻感"再如可口可乐推出的冰可乐瓶的新型

包装!该产品针对的主要客户对象是海滩出游者!瓶身是采

用模具冻结出的真冰瓶子!瓶子下方带有人性化设计的印有

品牌标志的防冻橡胶手圈"在炎热夏天的海滩上冰凉瓶身

和可乐带给人的怡神冰凉感觉不言而喻"不断融化的可乐

包装瓶消失后!剩下的橡胶圈还可以保留成为手镯!可以视

作一种品牌的宣传"设计师别出心裁的巧妙设计给消费者

带来的视觉+触觉及味觉上的体验感显而易见"

图
!

!

4$$U

"

4$$#

年依云珍藏纪念瓶

Q)

.

2G0!

!

4$$U

"

4$$#%R)(-3+**03@)+-+PB+2R0-)GC+@@*0B

图
4

!

可口可乐冰可乐瓶

Q)

.

2G04

!

]+3(&]+*()303+*(C+@@*0
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!

可持续型体验包装

可持续性发展是全球性关注的热点问题!设计思维在不

断地引导人们去做一些有意义的创新设计!如果服务于人类

的设计不走可持续性发展的道路终究是无意义的"对于广

泛被使用的食品包装设计而言!可持续性体验设计显得尤为

重要"这就要求设计师们在避免食品过度包装的同时!尽可

能利用少的资源并创造最大的价值体验)

#

*

"因此包装设计

过程中应选择环保+易于降解的包装材料!将包装做成可反

复利用+改装的设计"例如挤压式酒盒#图
6

%!这款包装设计

的优点表现在&酒盒的开关设在包装下方!倒酒时不用将酒

盒倾斜!使用更加方便(纸质材料较塑料+玻璃更加环保!易

于降解(挤压式的酒瓶废弃时占用空间更小!便于回收(挤压

的动作也增强了使用包装过程的参与体验感)

5

*

"再如
W+I+

可食用水球的设计#图
7

%!水球的包装材料本身就是可食用

的!水的外层包裹的是两层透明薄膜!所以一般的撞击和揉

捏不会导致其破损漏出!饮用时只需撕掉第一层薄膜!将球

体直接塞入口中"如果消费者不愿意吃掉薄膜!也可以咬开

一个破洞再挤出水饮用即可"设计者指出&,双层外膜可以

确保
W+I+

内部干净卫生!而且两层膜间可以夹带标签!无需

使用粘合剂"-除了环保的可持续性外!消费者的饮用过程也

是一种具有戏剧性的体验"

4$!

包装与设计
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图
6

!

挤压式酒盒

Q)

.

2G06

!

L

i
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图
7

!

W+I+

可食用水球

Q)

.

2G07

!

W+I+01)C*0A(@0G

H

+*+
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!

趣味型体验包装

随着审美品位的提升!人们不只是局限于生理层面的感

官享受!更需要对心理情趣的调动"一个富有趣味性的包装

设计不仅能诱导人们进行消费!而且能让人产生新奇的印

象"例如
Z a(@0G

#图
U

%!这是一款针对肥胖儿童研发的低

卡路里饮料!内含多种人体所需的微量元素"正如美国设计

公司解释的&,瓶子不仅
!$$T

可回收!而且
!$$T

可重复使

用!成为创造性的开发援助-"该包装设计获得了
U$

多个奖

项!饮料包装的造型是字母
Z

的形状!形象生动鲜明引人注

目"在喝完饮料后!用
Z

结将瓶子进行拼接!可以成为像乐

高一样的玩具"瓶子越多可用的
Z

结也就越多!从而也促进

了商品的销售!关键是这种包装再利用的方法为孩子带来趣

味体验的同时!也减少了塑料瓶对环境的污染"再如粉红眼

镜葡萄酒#图
8

%!这是由波兰设计师公司
X2EB0'C2GE

设计

图
U

!

Z a(@0G

Q)

.

2G0U

!

Z a(@0G

图
8

!

粉红眼镜葡萄酒

Q)

.

2G08

!

M)-E

.

*(BB0BA)-0

的一款葡萄酒瓶!酒瓶侧面印刷了不同款式的眼镜"在这个

自拍流行的时代!茶余饭后可以拿起酒瓶进行各种搞怪自

拍!不仅增加了日常生活的乐趣!而且间接地为商品做了广

泛有力的宣传"

6/7

!

情境型体验包装

当人的身体处于一定的环境氛围时候!会产生一种趋向

性的沉浸式体验"因此!情境体验性包装在不同的场所被使

用时!可以给受众营造一种特定的氛围"比如可口可乐圣诞

礼花瓶#图
#

%!这是一款专门为圣诞节打造的饮料瓶!只要用

手将彩带轻轻一拉!一个普通的可乐瓶就会魔法般变成礼花

瓶"在圣诞节的情景下!这款圣诞礼瓶既可以作为礼物送给

朋友!也能在聚会活动中烘托节日喜庆温馨的气氛"再如

]N9N

鲜花酒瓶#图
5

%!酒瓶瓶身周围被印上了一束倒立的

鲜花!因为倒立的酒瓶形状也类似花束!所以在情侣约会时!

男士手握一瓶形似花束的酒!能够顿时给对方带来一种新奇

的浪漫感!也能为约会增添很多情趣"

图
#

!

可口可乐圣诞礼花瓶

Q)

.

2G0#

!

]+3(&]+*(3IG)B@'(BP)G0A+GEBC+@@*0

图
5

!

]N9N

鲜花酒瓶

Q)

.

2G05

!

]N9NP*+A0GBC+@@*0

6/U

!

情感型体验包装

作为商品的体验者的身体!是一种物质性与精神性的统

一!是肉体与心灵交织的整体存在!因此!基于身心合一体验

的情感性设计便日渐受到重视"食品包装的设计也不例外!

将情感元素融入到包装的设计中!更能够给人带来情感上的

共鸣和身心的愉悦感)

"

*

"比如
N'C+G0**(WG

.

(-)3B

植物棒

棒糖#图
"

%!这款棒棒糖在糖的,小棍-中加入了花草的种子!

并且采用环保可降解的纸质材料来制作!使它与大自然接触

之后蜕变成长为一株植物"更为奇妙的是!不同口味的植物

棒棒糖与种子的类别是对应的!玫瑰味棒棒糖对应玫瑰花种

子"试想一下当你种下带有种子的棒棒糖棍时!所寄予的美

好期许与情感不言而喻!无论结果怎样!这都将是一个爱意

与希望充盈的体验过程"大家熟悉的哈根达斯也推出了一

个名为
]+-30G@+

的手机
NMM

应用程序#图
!$

%!下载安装后!

6$!
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只要用手机扫描冰淇淋杯盖上的二维码!这个
NMM

里就会

出现一名音乐家演奏小提琴曲的影像!小提琴曲会持续播放

4')-

"因为冰淇淋从冰箱取出来经过
4')-

后是口感最佳

的时候!一般的消费者没有耐心等候这
4')-

而错过了这个

点"而包装杯上二维码和手机
NMM

的设计!巧妙地让消费

者轻松愉快地度过
4')-

!并如愿以偿品尝到了口感最佳的

冰淇淋!音乐与美食给人带来的美好地情感体验使得人们的

整个身心都获得了一种极致的愉悦感"

图
"

!

N'C+G0**(WG

.

(-)3B

植物棒棒糖

Q)

.

2G0"

!

N'C+G0**(WG

.

(-)3B

H

*(-@*+**)

H

+

H

图
!$

!

Yz(

.

0-&>(KB

手机应用程序,,,

]+-30G@+

Q)

.

2G0!$

!

Yz(

.

0-&>(KBNMM

$

]+-30G@+

7

!

体验式食品包装的设计要点
7/!

!

注重包装再利用的功能性设计

传统食品包装的功能局限于对商品的运输+保护及促销

方面!而互动性的再利用设计是对于包装功能的拓展"为了

实现包装再利用的功能!首先需要通过调研!对体验者的生

理和心理需求有全面客观的了解"只有在了解了受众的需

求特征后!才能做出消费者愿意主动接受和参与的互动设计

方案(其次!要对包装的结构和材料有着深入的把握!譬如材

料的各种属性和结构的可变化性等!以便做出更好的再利用

设计创意)

!$

*

"

7/4

!

融入现代科技的智能化包装设计

随着信息技术的发展!未来的食品包装将趋向于智能化

设计"智能包装是信息科学技术综合了新型材料的产物!在

食品行业有着广泛的应用前景)

!!

*

"无论是信息型+材料型

还是结构型的智能包装!其创新性的实质就是它的交互体验

性"在互联网+大数据的背景下!智能包装通过人机信息交

互的沟通方式使得商品与消费者之间的距离变得越来越近!

并且还会有实质性的交流与互动"但是目前从全球范围来

看!智能化食品包装还处于发展的初级阶段!仍需要不断地

研究和探索!但是其发展前景不容小觑)

!4

*

"

7/6

!

食品包装设计应回归到人的身体性

顾名思义!体验性包装是可以,以身体之+以心验之-的

包装设计!在体验经济时代!设计开始回归人的身体性!而食

品包装设计作为一种与人们日常生活息息相关的设计!更应

该本着以用户体验为中心的原则"从人们的日常行为习惯

和使用习惯出发!关注人的生理和心理需求!并充分挖掘人

们内心的情感诉求!这样设计出来的互动式体验包装才可能

真正实现物我合一!并给体验者带来身心上的愉悦感!创造

出更加丰富多彩并富有情调的生活方式"

U

!

结语
在科学技术高速发展的今天!过度的技术理性会催生许

多同质化的设计!个性化设计的缺乏直接导致了人的身体体

验感的缺失"因此!社会开始呼吁设计需要回到人本身!回

到人的身体本身"体验性食品包装设计的出现便意味着设

计观念和方法的身体转向!在此!包装已经不再只是简单的

静止物!向受众单向的传播!而是一个可以和受众身心形成

交互的动态物(其设计也不再局限于视觉的层面!而是从受

众的身心特点和需求出发!通过增强五感的刺激!来诱导体

验者的交流与互动"人的身体在与商品交互的过程中获得

一种,物我交融-的完美身体体验!因此可以说!代表着,身体

转向-的食品体验设计将会成为未来设计的一种新的发展

趋势"
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