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基于人性化设计理念的食品包装案例解读
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年度世界之星包装奖部分典型食

品包装案例的剖析$阐述食品包装中人性化设计理念的内

涵!研究发现$人性化包装设计理念强调以人为本$在设计

中既要考虑传统设计中的人体工学因素$又要赋予包装作品

情感&文化因素$以满足消费者的精神需求$将包装设计所要

求的功能实用&艺术创意&绿色环保融为一体$是国内外食品

包装设计的主流趋势!未来的食品包装设计$应以环境友好

和创新服务为基础$体现简约实用&创意环保的人性化设计

理念!

关键词!食品包装%人性化设计%简约%创意%世界之星
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包装设计是一门集技术学-营销学-美学为一体的设计

艺术科学%它使产品具有安全漂亮的外衣%更是强有力的营

销工具)

"M(

*

&食品与民众生活息息相关%食品包装更是占据

包装业半壁江山&过去%国内外学者及生产商对食品包装开

发的关注集中在工艺-材料-设备等工程技术领域%但随着人

们物质生活的日益丰富%消费者对食品包装提出了更多的人

文关怀和交互体验需求&于是%+华丽,+奇特,的+视觉化,

+形式化,设计理念)

!MN

*不再受用%强调+以人文本,-注重+用

户体验,%符合+刚刚好,低碳消费模式的人性化设计理念应

运而生&本文拟通过对
(#"%

#

(#"'

年度世界之星包装奖部

分典型食品包装案例的剖析%对未来包装设计中体现简约实

用-创意环保的人性化设计理念进行解读和研究&

"

!

人性化食品包装设计的内涵与要求
现代设计强调对环境的保护%资源的再利用$强调体验

式消费%以人为本&以人为本的设计理念既包括传统设计中

的人体工程学因素%如符合人的生理和身体尺度%人的感觉

器官的舒适度等%最大限度地创造人的舒适和健康%即生理

需求$还包括在设计中赋予情感的-文化的-审美的内涵%满

足人的精神需求%即心理需求)

%M'

*

&具体到食品包装设计%

首先不能超出人的操作和使用等生理条件限度$另外%食品

包装通常与食品安全紧密相关%应满足消费者对食品安全的

心理诉求$再者%优秀的食品包装设计应符合消费者的精神

层面的审美需求&
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包装结构与人性化设计

恰到好处的结构设计可以将食品包装的功能性和创意

性发挥至极致%满足消费者个体的生理及心理需求&

首先%从消费者的使用角度考虑%应采用易开启-便携

带-好用及可再利用的包装结构%考虑消费者在使用过程中

手和其他身体部位与包装之间相互协调-适应的感觉&食品

包装设计中根据手拿位置%在容器上设计凹槽或磨砂-颗粒

肌理%方便消费者手掌抓取-拿握及开启%体现了人性化设计

理念&其次%根据受众群体差异%可以设计针对性的食品包

装结构%吸引顾客&儿童食品包装设计中%将包装结构设计

为卡通或玩具造型%或者在食用完后作为手工小制作%这样

的包装结构实用有趣%迎合了儿童的心理需求&
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包装色彩与人性化设计

色彩是包装设计中影响到整体视觉效果最重要的因素%

对于食品包装更是如此&色彩通常会引发消费者对食品味

N""



觉-嗅觉甚至触觉的判断%即色彩的共感联想%最终影响到顾

客的购买愿望&从某种意义上说%色彩直接决定着消费者的

+第一印象,和对食品的主观判断&

色彩在不同人的心理所产生的联想不同%不同的色彩亦

有不同的情感意义&但对于特定国家-民族或群体%人们的

色彩审美心理却是有律可循的&整体而言%在长期生活经验

的积累中%人们对食品视觉印象有了固定的认知%如绿色代

表蔬菜%黄色会联想到黄油或蛋黄酱%棕色代表茶叶%咖色则

源于咖啡&而颜色与味觉之间%也形成了一定的心理定势%

心理调查)

$

*发现%超过
$#P

的亚洲人看到红色包装会联想到

辛辣食品%而淡黄色包装则是香甜味道的象征&
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包装材料与人性化设计

包装材料的选择%直接决定着包装的整体质感-肌理%及

产品所传递的视觉信息%影响到消费者对包装好坏判断的第

一印象&

好的材料及工艺可以体现出食品的传统特色-包装的人

性化特点%并传递环保和谐的生态理念&中国古代劳动人民

用自己的生活经验和智慧%因地制宜地选用藤-竹-叶-茎-

麻-壳等天然材料进行加工%便是早期绿色环保-经济实用的

食品包装&粽子选用清香的箬叶将糯米包裹成独特的三角

形%美观-实用-天然%从战国流传至今%经历了千年的洗礼%

仍然保留了下来)
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基于人性化设计理念的食品包装案例
解读
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世界之星包装奖!
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#%由世界

包装组织!
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#主办%是全球

包装业的顶级荣誉之一%旨在表彰包装设计领域的杰出成

就%并创建与时俱进的国际包装标准&参赛作品包括饮料-

食品-电子-美容(保健-家居-医疗和其他共
$

个类别%强调

创新性-服务性-环保性&文章选取了部分食品包装设计案

例%并对人性化理念的应用做出解读%为人性化包装设计开

发提供参考)
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*

&人性化食品包装设计开发中%要思考以

下现实问题)

"(

*

"

!

"

#包装是否易于开启&

!

(

#在包装使用过程中是否方便%并保证消费者的

安全&

!

!

#是否方便携带&

!

N

#包装是否方便处理&

!

%

#视觉上%包装是否快速捕捉目标群体%商品信息是

否易于阅读&

(6"

!

便携易开的蜜指(折)挤*蜂蜜包装设计

蜜指+折.挤,灵动便携装蜂蜜包装设计)

"!

*见图
"

%该设

计由土耳其阿特巴玛客食品集团创意完成&该产品的人性

化设计主要体现在以下几点"

$

人性化的易开易用结构%摆

脱了传统蜂蜜产品黏稠-需借助勺子取出等不便%+折.挤,

灵动便携装蜂蜜使得繁忙的人们只需将包装袋轻松折一下-

挤一下%便可在食物或饮料中添加天然健康的美味$

%

包装

简单便携%适合家用及上学-上班等外带%可以添加于花茶-

果茶-咖啡-牛奶-麦片等各种饮品&这款精巧设计的+折.

挤,灵动便携易开包装可以满足人们任何时间任何地点享用

蜂蜜的美好愿望%而非原先只能在家中才能享用&该蜂蜜是

土耳其唯一品牌%也是土耳其第一款采用+易开,包装技术生

产的新型产品&

图
"

!

蜜指+折1挤,灵动便携装蜂蜜包装
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创新开启结构的(海太*韩式脆饼包装设计

海太韩式脆饼包装设计)

"!

*见图
(

%由韩国海太!皇冠#食

品企业创意完成&该设计的人性化理念体现在以下几点"

!

"

#方便使用&当打开这款包装后%就可以从盒子底部

源源不断地取出饼干&由于底部出口较小%一次只可以落下

一块%这样可以保证盒子里的饼干整齐排列%方便饼干自动

从底部出口漏出%这是该包装最为独特的地方&

!

(

#环保设计&纸盒结构稳定%可以重复使用%从而减

少包装垃圾%是一款生态友好型包装典范&

!

!

#展示性好&立式包装结构可以展示完整的产品及

品牌信息%因此货架展示效果较好%满足消费者了解内装产

品的心理需求&另外%顶部手柄设计方便拿取%也为这款创

新-人性化的包装结构锦上添花&

图
(

!

海太韩式脆饼包装
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环保共享理念的
XC-+,X,S

KI坚果包装设计

纷时乐
XC-+,X,S

KI坚果分享装)

"!

*由美国科利来包装有

限公司-约翰圣菲利波父子有限公司!

QRZZ

#联合创意完成%

见图
!

&该包装具有可塑性强-易堆叠摆放的优势%采用了可

以反复密封的弹出盒设计%处处体现了环保-人性化的设计

理念&该包装由立式成型填充密封设备采用普通柔性卷筒

%""

包装与设计
!

(#"$

年第
:
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材料直接制成%无需预制工艺%在包装市场上尚属首次应用&

XC-+,X,S

KI包装重量轻%可堆叠%满足六面任意摆放%能够代

替硬质罐-玻璃瓶-托盘-广口瓶-自立袋等其他传统包装&

XC-+,X,S

KI专利技术可将包装空间利用率提高
!#P

以上$生

产-存储效率明显提升$充分利用运输空间%降低了运输能耗&

该专利技术有众多优势%既大大节省了成本%又在整条供应链

上降低了二氧化碳排放量%促进了环境的可持续发展&

图
!

!

纷时乐
XC-+,X,S

KI坚果分享装
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人文关怀理念的吉百利巧克力包装设计

这款精心设计的吉百利
"!%

>

牛奶巧克力
ZTX

包装)

"!

*

由亿滋国际联合澳大利亚
JC0C,

包装有限公司创意完成%见

图
N

&商标设计中巧妙融入了感恩卡片设计%恰到好处地体

现了人性化设计亮点"

$

作为巧克力包装%设计简洁温馨%

可以直接挂在超市货架销售%满足了可上架包装!
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2

E

,9S,
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>

%

ZTX

#的要求%并且可以翻开卡片写上美好的祝福

语言%赠予他人$

%

商标卡片独特的开孔设计%可以套在任

何酒瓶上作为个性化礼物送给朋友%这样的小礼物使得一瓶

酒变得不再普通%而是充满了个性化祝福的礼品&同时%由

于这款巧克力卡片的存在%免去了对酒进行包装%以及写祝

福卡片的烦恼&而对于吉百利巧克力而言%也打开了它在酒

市场中的销售渠道&

图
N

!

吉百利
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>

牛奶巧克力
ZTX

包装
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提供新型体验方式的
Z9AD,4

冰淇淋软包装设计

美国
=+

E

,9

包装集团为
Z9AD,4

冰淇淋)

"!

*自主设计的

非同寻常的包装袋%见图
%

%该设计获得了美国软包装成就

奖%处处体现了人性化设计要求"

$

迎来全新的冰淇淋消费

体验模式%该包装中取出来的产品就像冰淇淋店做的旋转冰

淇淋一样美味%开启了一种全新的家庭产品包装类别$

%

对

于食品加工企业而言%这款精心设计的袋子可以使用已有设

备填充%而无需购置新的设备或大幅度更改工艺流程$

&

设

计细节人性化%可满足多种个性化食用方式%袋子的形状整

体呈圆锥状%底部较窄%方便抓握%有着可重复使用的螺旋帽

封盖%且是趣味十足的星型挤出口&消费者可以选择在袋子

中直接食用软冰淇淋%或者通过星型出口挤到甜点盘中做出

旋转冰淇淋来享用&

图
%

!

Z9AD,4

冰淇淋软包装
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满足个性化消费需求的家乐氏谷物模块化包装设计

这款包装首次应用在家乐氏
Z

E

79-,.h

加热谷物早餐食

品)

"!

*中%由美国家乐氏集团设计完成%并取得了美国之星包

装设计大奖的荣誉&设计出发点在于激发和满足人们对高

品质健康食品的关注和追求%也是人性化包装设计的终极目

标&盒子采用了模块化设计理念%分为盒体和盒盖两部分&

盒体是一个适用于微波炉的杯子%里面混合了各种全谷物%

包括藜麦-燕麦-小麦-大麦等$盒子上方是一个可移动的盒

盖%杯盖中装有坚果-水果干等&这样%消费者在食用时%可

以根据口味需要自行添加%使得食品更具有定制化特征和现

制新鲜感受&同时%模块化分割包装可以延长食品保质期%

提升食品口感和形象%起到了较好的货架展示效果&

图
'

!

家乐氏
Z

E

79-,.h

加热谷物早餐包装

W-

>

5C7'

!

Z

E

79-,.h405C-1AA0/97C7,.

E

,9S,

>

7

(6$

!

趣味环保的超轻挤压式酸奶包装设计

雀巢
<-4A0

酸奶
(6!

>

超轻挤压式
X)K

包装)

"!

*由美国

X.,1/-

E

,S

包装集团巴西分公司创意完成%并获得了巴西包装

技术奖!

=RT)

#的荣誉%见图
$

&来自雀巢的
<-4A0

果味酸

奶对整个巴西酸奶包装市场产生了很大的影响'''包装企

业不再只是关注技术革新%而是开始关注消费者的顾客体

验&雀巢食品联手美国
X.,1/-

E

,S

包装集团%结合高端的注

塑和吹塑工艺设计生产了这款深受顾客欢迎的
(6!

>

超轻挤

压式预制瓶&这款草莓形状的酸奶包装由
X)K

材料制成%

容量为
%#+?

%开启了全新的小容量乳制品包装市场&生产

过程分为两个阶段"注塑和吹塑&在整个生产过程中%需要

设备-工艺极其稳定%尺寸控制精确无误&
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结语
通过以上案例分析%可以发现+人性化,设计理念是一个

多元概念%对于不同产品或消费对象%其人性化体现亦不完

全相同&就超市食品包装而言%儿童消费者的人性化需求主

要体现在趣味性-安全性及益智性等$女性消费者的人性化

需求则体现在易开性-人文关怀等细节$包装信息的易读性

是老年消费者的首要人性化诉求$而对于男性消费者%设计

的视觉冲击力及包装易用性是首要的人性化考虑要素&因

此%+人性化,包装设计的根本是要做到+以人为本,&另外%

从产品生存期观点来看%人性化的包装设计理念应贯穿供应

链-零售-使用-废物回收等各个环节)

"NM"%

*

&

(#

世纪
:#

年代%1包装设计研究手册2

)

"'

*第一次构思

+以人为本,的设计理念%并探讨其设计和研究方法&纵观国

内外人性化食品包装设计的最新研究成果%主要集中在以下

!

个方面)

"$M":

*

&

!

"

#人性化包装设计理论基础的研究和验证&目前国

外在用的最为成熟的方法是+人眼追踪技术,

)

"&

*

%可以直观

捕捉消费者对于不同包装的注意力分配特征%结合+焦点小

组座谈,

)

(#

*

-+人体工学用户测试,

)

("

*

%可以为人性化包装产

品研发提供最佳的开发-验证及评价体系&网络平台的普

及%催生了+在线网络社区,

)

((

*研究方法的出现%为更具体的

人性化包装研发提供了大量定性及定量数据%从而提供了有

力的技术支持&+叙事性研究方法,

)

(!

*通过设置不同的访谈

主题%目的在于唤醒包装设计师和消费者之间的情感共鸣&

基于医学背景的+消费者体验感知图,

)

(N

*

%采用了功能性磁

共振成像原理%用直观形象化的图像将消费者对于包装的感

知和偏好表达出来&多种研究方法的结合%用于发现食品包

装中%不同设计要素与消费者注意力-购买决策之间的联系%

便于更好理解和获取消费者与包装的人性化需求关系&相

比国外研究%目前中国相关研究方法较为单一%主要采用人

体工学用户测试-消费者调研等了解消费者人性化需求&

!

(

#人性化包装设计开发方法的研究&+计算机
!V

建

模,

)

(%

*是人性化包装开发仿真中非常重要且实用的工具&

+感性工学辅助设计,

)

('

*

%目的是将包装的物理属性!形状-

颜色-品牌-图案-材料质感等#和消费者的情感属性!怀旧-

回忆-或对某种生活方式的感悟等#之间形成一定的映射关

系%从而产生感同身受的情感交互体验&+示能性设计法,

)

($

*

强调包装的+功能可见性,%为消费者提供一定的+使用暗

示,%与人性化包装设计理念不谋而合&

!

!

#包装易开性设计研究%即如何实现包装易开性-提

高消费者满意度%尤其是女性和老年消费者&

(#"N

年%欧洲

标准化委员会通过了+包装易开性技术规范,

)

(:

*

%明确了包

装易开性验证方法%以及消费者满意度调查方法&易开性研

究如真空罐装食品的扭力测量与验证%是目前国内外研究热

点之一&

人性化包装设计理念的研究正得以蓬勃发展%现有研究

方法不断得以优化%同时伴随技术的进步不断引入新的研究

方法&应加大品牌拥有者-包装供应商-设计机构等组织对

人性化包装设计研究成果的测试-推广和应用&
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