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大数据下计算机信息技术在食品企业

食品安全管理中的应用
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摘要!大数据下计算机技术在食品企业管理中有着特别重要

的作用"计算机数据技术在发达国家食品企业管理中已得到

普遍应用$文章针对目前计算机数据技术在中国食品企业

管理运用中存在的一系列问题"指出有必要采取以法律法规

的形式推动计算机数据技术的应用"鼓励与食品企业管理相

关的计算机数据产业的发展"加强对中小食品企业的相关宣

传和教育等措施以促进其进一步推广"充分发挥大数据下计

算机技术在食品企业管理中的作用$

关键词!大数据&食品安全&计算机技术&食品企业管理

23-45674

'

PK@9:0

B

CF@GE1F1F@9KJ:3:

L4B

31

4

D1

B

1GF29C31G3

4

20

B

:G/

F1JFG:3@2JFK@01J1

L

@0@JF:HH::E@JF@G

B

G2D@D8dJE@O@3:

B

@E9:CJ/

FG2@D5K29K9:0

B

CF@GF@9KJ:3:

L4

1JE@JF@G

B

G2D@01J1

L

@0@JF3@O@32D

2JFK@1EO1J9@E

B

:D2F2:J

"

1JE9:0

B

CF@GE1F1F@9KJ:3:

L4

K1DA@@J

52E@3

4

CD@E2JH::E@JF@G

B

G2D@01J1

L

@0@JF8dJ:CG9:CJFG

4

"

FK@CD@

:H9:0

B

CF@GF@9KJ:3:

L4

2JH::EACD2J@DD01J1

L

@0@JFK1D13D:A@@J1

9@GF12JE@

L

G@@:HE@O@3:

B

0@JF8T:5@O@G

"

A@91CD@FK@G@1G@01J

4

B

G:A3@0D:JFK@CD@:H9:0

B

CF@GE1F1F@9KJ:3:

L4

2JFK@H::E@JF@G/

B

G2D@01J1

L

@0@JF

"

H:GFK@

B

:

B

C31G2F

4

:HE1F1

B

G:9@DD2J

L

F@9KJ:3:

L4

2D

J:FK2

L

K

"

FK@319N:H3@

L

13G@

Q

C2G@0@JFD

"

K1GE51G@1JED:HF51G@

F@9KJ:3:

L4

2DJ:FK2

L

K8#:0@9:GG@D

B

:JE2J

L

0@1DCG@DDK:C3EA@

F1N@J

"

DC9K1D2JFK@H:G0:H315D1JEG@

L

C31F2:JDF:

B

G:0:F@FK@1

B

/

B

3291F2:J:H9:0

B

CF@GE1F1F@9KJ:3:

L4

"

@J9:CG1

L

@FK@E@O@3:

B

0@JF:H

FK@9:0

B

CF@GE1F12JECDFG

4

G@31F@EF:FK@01J1

L

@0@JF:HH::E@JF@G/

B

G2D@D

"

DFG@J

L

FK@J

B

CA3292F

4

1JE@EC91F2:JH:GD01331JE0@E2C0/D2I@E

H::E@JF@G

B

G2D@D@F98

"

1JE

B

G:0:F@2FDHCGFK@G

B

G:0:F2:J8

89

:

;<5=-

'

A2

L

E1F1

&

H::ED1H@F

4

&

9:0

B

CF@GF@9KJ:3:

L4

&

H::E@JF@G/

B

G2D@01J1

L

@0@JF

在食品企业可能采取的现代技术手段中%大数据下的计

算机技术以其对食品安全保障所能作出的贡献%无疑是最有

效率也是最有前途的管理选项之一&食品企业生产的食品

要经过原材料的生产*运输*储存*加工*销售等诸多环节%才

能最后送到消费者口中&在诸多环节之中%每一个链条都存

在食品被污染的可能性&因此%利用计算机技术对相应的巨

量数据进行采集*管理*跟踪*分析和共享%才能在大数据管

理的基础上保证食品在每一个环节的安全&大数据下计算

机技术在食品企业管理中的运用%涉及到一系列专门的数据

管理系统%如企业的生产控制系统*供应链管理系统*质量控

制系统等%其中涉及到食品安全控制的一系列专门技术%如

与
T+bb%

管理配套的软件技术%

d̀\#

系统%

.$%

系统以

及
$?d]

技术等%通过这些计算机数据技术的采用%使食品

企业能在大数据管理过程中最大程度地控制食品安全问题

的产生(

'

)

&文章拟论述大数据下计算机技术在食品企业管

理中的重要性%然后分析食品安全管理中如何应用计算机数

据技术%结合其在发达国家食品企业管理中的运用%分析中

国食品企业的不足%指出充分发挥其在食品企业管理中作用

的相应对策&

'

!

大数据下计算机信息技术在食品企业食
品安全管理中的重要性

!!

现代企业的管理涉及到巨量信息采集和处理的大数据

管理过程%尤其是食品企业还必须重点关注食品安全方面的

控制%从而使其大数据管理工作变得更为巨大%因此大数据

下的计算机技术在食品企业的食品安全管理中有着特别重

要的作用&

'8'

!

数据采集

信息采集即对食品企业管理中需要的各种原始数据进

行搜集%并建立相应的数据库%这是大数据下计算机技术在

食品企业食品安全管理中发挥相应作用的基础&通过原始

*;;



数据采集建立的数据库%可以使相关人员快速检索到相应的

数据和信息%包括从原材料生产到销售过程中整个产业链所

需要采集的各种数据*与生产相关的各项管理规定*产品质

量标准*原材料质量标准*企业发布的各项信息以及相关的

法律法规等%为食品企业的管理提供最原始的基础数据

支持(

;

)

&

'8;
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日常工作记录

计算机数据系统可以对食品企业相关管理部门的日常

工作进行记录%从而形成相应的管理档案%以方便对相应管

理工作进行总结和审查%以及在发生管理食品安全问题后进

行追踪和分析等&主要包括相关企业的产品认证情况*信用

记录情况以及各项行政管理决定和命令的发布和执行情

况等(

7

)

&
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质量跟踪

在食品企业质量控制最主流的认证体系中%无论是

d#M,)))

系列还是
T+bb%

认证%都要求对食品安全的质量

状况进行全面的跟踪&这种跟踪主要依靠计算机信息系统%

对包括原材料生产*运输*储存*加工*销售等所有可能影响

到食品安全的质量控制环节进行全面的跟踪式记录%保证食

品安全的可追溯性%在发生安全问题后可以立即发现导致问

题发生的具体环节%从而对食品安全起到全面的保障

作用(

(

)

&

'8(

!

评价和决策

利用计算机数据管理技术%可以在搜集到的充分信息的

支持下%采用各种通用的数据分析模型%对生产和市场的相

应形式和前景进行相应的评价%在出现相应食品安全风险时

及时预警%并为企业高层进行相关决策提供最基础的数据分

析和支持(

&

)

&

;

!

大数据下计算机技术在食品企业食品安
全管理中的运用

;8'

!

T+bb%

管理软件系统

T+bb%

软件系统根据食品的具体生产流程和食品加

工原材料具体特点%通过计算机语言建立相应的生产流程模

拟控制系统%并通过对可能产生食品安全问题的环节进行分

析%对生产过程中可能出现食品安全危险的关键点进行相应

控制&

T+bb%

软件系统一般包括
(

个有机组成部分"

.

T+bb%

生产管理软件部分&主要通过计算机模拟实际

的食品生产工艺流程%直接对相应的可能出现食品安全的关

键点进行控制+

/

食品安全环境控制软件&主要通过模拟

食品企业的物料流程%对相应的食品安全危险进行控制+

1

T+bb%

危险点控制系统&根据分析确定的关键控制点%

保存与此关键点相应的各种生产记录数据%并且通过标准操

作程序%指导对质量控制*机器保养以及环境设备卫生等的

纪律和管理&

2

T+bb%

监控软件&这部分软件专门负责

对
T+bb%

认证需要的所有的数据进行记录后将其提供给

公司相应的管理部门%并为其提供相应的监控报告&该软件

能根据在监控中发现的各种问题%提出相应的严重程度确定

问题等级%并提出相应的改进措施(

*

)

&

;8;
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质量管理控制系统

质量管理控制系统即所谓的
d̀\#

!
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#软件系统%通过对承担食品安全质

量检测和控制的企业实验室采集的相应数据建立数据库%在

企业质量管理相关部门和人员中实现广泛的信息共享%并将

以实验室数据为核心的企业质量管理控制部门的相关工作

流程%包括样品登记*管理*检测*分析以及生产过程中各项

质量指标和供应商审核等相关工作直接采用计算机软件系

统进行处理%保证数据采集和传递过程乃至相应的分析结果

的准确性%并且为相应的食品安全管理部门和人员提供进行

质量管理决策的信息支持&
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!

应用射频识别技术

应用 射 频 识 别 技 术 !
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%

$?d]

#%此技术的基础是
$?d]

系统%

$?d]

系统由电子标签*

读卡器以及计算机终端组成&其原理是通过对相应的食品

成品加入相应的电子标签%然后%通过相应的计算机数据库

对其信息进行采集和追踪%使其在整个物流过程中都处于可

跟踪可追溯的状态%从而对其食品安全质量进行全程控制&

$?d]

技术的应用可以对食品原材料的采购*运输*储存乃至

生产情况进行相应的编码信息处理%通过相应的数据库自动

控制系统完成其全部物流跟踪和追溯的过程&相关人员只

需要在检索过程中输入相关产品的电子识别码%就能对其整

个物流状况进行全面的实时了解(

-

)

&

;))Y

年北京奥运会组

委会要求相应的食品供应商必须按照
$?d]

技术的要求对

相应的食品进行质量安全管理%在此次实践中充分显示了

$?d]

技术的优越性&目前
$?d]

技术已受到中国食品企业

的广泛重视%并在很多企业中得到推广和应用&

;8(

!

食品物流管理系统

现代食品物流管理系统通过对处于物流过程中的相应

食品材料或产品进行电子标识%对相应的电子标识进行识

别%采集*分析并通过网络传递和管理与其相关的信息%从而

保证对食品材料和产品的整个物流过程的跟踪和追溯&食

品材料或产品在加工*包装*储存*运输以及销售任何环节出

现的食品安全问题%都可以通过食品物流管理系统迅速找到

相应问题的节点所在%从而对其采取针对性的措施进行矫正

和预防&

7

!

计算机数据技术在发达国家食品企业食
品安全管理中的应用

!!

在计算机技术和企业管理水平都处于全球先进地位的

发达国家%计算机数据技术已经在其食品企业管理中得到普

遍的应用%主要集中在以下领域&

78'

!

原材料储存和运输管理

美国联邦为了从源头上防止食品安全事故的发生%特别

制定了/食品补充剂良好生产规范0%要求食品企业利用计算

机数据技术%创建针对原材料储存和运输过程的自动化库存

分离控制系统%防止不同原材料之间出现误用或者是交叉

污染&

78;

!

采集食品样品检测数据

对食品样品检测数据进行采集是发达国家应用计算机

数据技术的重要内容之一&欧盟的食品安全监管局为此特

-;;
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别建立了对食品样品检测数据进行采集的数据采集技术工

作组%并且为其制定了1食品及饲料样品的记载标准2%以保

证计算机数据系统采集到的数据治理(

Y

)

&

787

!

质量跟踪控制体系

对食品生产的质量进行跟踪控制是计算机数据技术应

用的重要方面%发达国家食品企业在此方面最典型的应用是

美国的/反生物恐怖法0及家畜追溯体系对食品企业的相关

规定&

出于对恐怖分子利用食品安全漏洞发动恐怖袭击的担

忧%美国于
,''

事件发生不久之后的
;));

年即发布了/反生

物恐怖法0%这一法律要求所有食品的安全都处于可跟踪和

可追溯的状态(

,

)

&在这之后%美国农业部也于
;))7

年建立

了家畜追溯体系%要求所有和家畜生产加工有关的企业使用

计算机数据技术对家畜进行跟踪记录%从而建立起从家畜出

生到进入消费过程中的追踪鉴别系统%在必要的时候可以在

(YK

内完成相应的鉴别工作&

(

!

计算机数据技术在中国食品企业食品安
全管理应用中存在的问题

(8'

!

计算机数据处理技术普及度不高

对于食品行业来说%由于其中大多数为小型食品企业%

这些企业往往对计算机数据处理技术促进食品安全管理的

认识不足%同时不愿意增加成本购置计算机数据处理技术必

需的软硬件设施和添加相应的技术人才%绝大多数根本没有

使用任何计算机数据处理技术&虽然有一定规模的食品企

业均在某种程度上采用了计算机数据处理技术%但同发达国

家在所有食品企业中均已采用相比%普及度仍然偏低&

(8;

!

缺乏强制性的法律要求

中国目前对食品企业尚无类似的强制性法律要求%因此

计算机数据技术应用并不是中国食品企业的必然选项%在一

定程度上造成了中国食品企业计算机数据技术应用的落后&

(87

!

食品企业数据管理的软硬件技术不发达

就目前来看%与食品企业管理相关的主要软硬件提供

商%很多都为国外品牌企业&尤其是比较关键的大型质量管

理控制软件%如上述的
.$%

系统*

d̀\#

系统以及大型的物

流管理系统%更是被国外品牌占据了主要的市场份额&在硬

件方面%对于计算机数据技术在食品企业管理中运用非常关

键的
$?d]

系统%包括电子标识需要的芯片以及扫描仪等%

中国厂商的生产能力和质量保证方面也不能满足国内日益

增长的市场需要&食品企业数据管理的软硬件技术不发达%

严重制约了其对食品安全的保障作用&

&

!

对策
&8'

!

以法律法规的形式推动计算机数据技术的应用

中国在以法律法规的形式推动计算机数据技术的应用

方面尚有很大的完善空间&虽然说中国的食品企业主要为

中小企业%而且大多数中小食品企业的经营中缺少最基本的

计算机数据技术应用的素质和观念%因此强制性的一刀切同

现有国情严重背离%但不妨碍法律将食品企业按照规模和行

业的不同具体分成几部分%然后根据各部分的不同特性进行

不同的规定%从而最大程度地推动计算机数据技术在食品企

业管理中的应用&

首先%对于规模以上的企业和特种食品行业%如母婴食

品行业%由于其涉及到的消费者数量众多或者性质特殊%规

定其必须采取相应的计算机数据跟踪和追溯技术%保证相应

食品的质量安全&其次%对于非特种食品行业规模以下的中

小食品企业%则对其应用计算机数据技术采取鼓励的态度%

国家可以通过制定必须实行计算机数据技术的质量控制标

准体系%并可以考虑对规模过小的食品企业采取补贴的方式

引导其采用计算机数据技术进行企业管理&

&8;

!

鼓励与食品企业管理相关的计算机数据产业的发展

计算机数据产业在食品企业中的广泛应用%还必须得到

可提供相应计算机数据技术的软硬件生产企业的支持&因

此%国家有必要在产业政策方面%对与此相关的国内软硬件

生产商给予一定的优惠政策%如税收优惠和高新技术产品补

贴等%促使其能迅速跟上国内市场迅速成长的需要&尤其是

对食品
T+bb%

软件系统的开发%

T+bb%

虽然是目前公认

的最好的食品安全控制体系%但高昂的价格是其在中小食品

企业普及的最大阻碍&可以采用补贴或融资支持的形式鼓

励更加适用中小企业的简化版食品
T+bb%

软件系统的开

发和应用&

&87

!

加强对中小食品企业的相关宣传和教育

对于规模以上的食品企业来说%其企业管理几乎都在不

同程度上采用了计算机数据技术%因此促进计算机数据技术

在食品企业中的运用的难点和关键在于能否在中小食品企

业中进行普及&对于中小企业来说%大多数没有利用计算机

数据技术进行企业管理的意识%因此%必须对其进行有关计

算机数据技术在企业管理中重要性的宣传&另外%对于很多

中小食品企业的经营者来说%即使其意识到计算机数据技术

的重要性%但其并不具备应用相应技术进行企业管理的能

力%因此有必要对这部分人员进行相应的培训或其他教育方

式使其掌握基本的运用技能&
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