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摘要:随着中国社会经济的不断发展,食品安全问题日益突

出。食品存在安全问题的一个重要原因是企业社会责任的

缺失。社会责任制度在中国食品企业存在重大缺陷,食品企

业存在社会责任会计信息披露不完善、企业社会责任意识薄

弱、相关法律法规不健全等问题,食品企业应当实行部分社

会责任会计信息的强制公开,政府应当制定并完善社会责任

会计的相关法律、法规,同时也应当加强企业社会责任的社

会媒体的监督与宣传。
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Abstract:WiththecontinuousdevelopmentofChina'seconomy,food
securityissueshavebecomeincreasinglyprominent.Animportant
reasonforfoodsafetyproblemsisthelackofcorporatesocialrespon-
sibility.Chinesefoodenterprisesarelackofsocialresponsibilityac-
countingsystem.Thesocialresponsibilityaccountinginformation
disclosureisimperfectandweaksenseofcorporatesocialresponsibil-
itytofoodcompanies.Therelevantlawsareinadequate.Foodcom-
paniesshouldbepartofthesocialresponsibilityofcompulsorydis-
closureofaccountinginformation.Thegovernmentshoulddevelop
andimprovesocialresponsibilityaccountingofrelevantlawsandreg-
ulations,andalsoshouldstrengthensupervisionandpromotecorpo-
ratesocialresponsibilitybysocialmedia.
Keywords:foodenterprises;socialresponsibility;publicationofac-
countinginformation

尽管国内外已经制定了许多保障食品安全的标准,但近

些年来食品安全事故仍不断出现,食品质量问题令人堪忧,

这些食品质量问题不但造成了消费者生命与财产的重大损

失,还有可能导致国家政局的动荡与国际间食品贸易的争

端。频发的食品安全事故以及食品质量问题都显示出少数

食品企业存在一些严重质量安全问题,即食品企业由于盲目

追求企业利益的最大化,而严重忽视保持企业与社会健康、

持续发展所应尽到的社会责任。完善食品企业的社会责任

会计信息披露制度是提高食品安全与食品质量、保障企业履

行社会责任的重要途径。

1　食品企业的社会责任与社会责任会计信

息披露制度

　　企业社会责任会计信息披露制度是企业承担社会责任

的一种具体制度措施。企业作为市场经济社会的一个重要

组成部分,在谋求自身利益最大化的同时,为了企业的长远

发展,应当为增进和维护社会的利益承担一定的责任,称之

为“企业的社会责任”,企业承担社会责任的相对人范围较

广,即包含了所有利益相关者在内的企业都应对其承担一定

的义务,这种企业的社会义务既包含法律义务,又包含道德

义务。

食品企业所生产的产品与普通企业不同,其所要承担的

社会责任较其他企业而言因此也更为丰富。具体而言,关于

食品企业的社会责任主要包括4个方面[1]:① 法律责任,这

要求食品企业必须按照法律所规定的要求来生产作业,按照

法律的要求为社会提供营养、优质、安全的食品,保护法律规

定范围内利益相关者的利益,法律责任是企业社会责任最为

基础的要求;② 经济责任,企业的经济责任是与其自身利益

相统一的,企业在生产过程中按照市场规律生产满足消费者

质量与数量要求的食品,最终来实现自身的企业利润;③ 道

德责任,食品企业的道德责任要求较法律要求更高,它体现

了对雇员、消费者等利益相关者的全面关注,要求企业生产

食品“凭良心”,不仅要符合法律要求,还要符合行业的准则

和规范;④ 慈善责任,是食品企业一种广义社会责任,属于

企业社会责任的较高层次,是企业自愿承担的一种责任,并

不负担强制义务。
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《企业会计准则》已将企业社会责任会计纳入了中国企

业会计事项,并对特别业务、特殊企业进行了企业会计的特

别规定。就社会责任会计而言,新修订的《公司法》首次规定

企业应当承担社会责任,沪、深交易所在其制定的《上市公司

社会责任指引》对于加强上市公司的社会责任都有规定,该

《指引》中要求上市公司要承担相应的社会责任,来保护消费

者和其他利益相关者的利益[2]。虽然社会责任会计在实践

中较为活跃,但是该规则在理论上却并不完善,关于社会责

任会计信息披露制度在理论上仍然存在一些争议之处,也有

一些理论上尚难以突破的难题,这些都阻碍了实践中企业社

会责任会计的发展与落实。同时,实践中对企业社会责任会

计规范主要针对的是大型企业,如上市公司,但对于中小型

企业却往往难以实现应有的约束,而食品企业中中小企业占

据了绝大多数,这些企业往往对企业的社会责任会计缺乏重

视,因此企业的社会责任会计信息披露制度难以真正的贯彻

起来[3]。另外,制约企业社会责任会计发展的另一个原因在

于难以对社会效益和成本进行较为精确的计量和确认,企业

相关会计信息的获取和收集较为困难且成本较高。所以,理

论和实践的双重制约使企业社会责任制度处于一种自发的

状态,往往仅限于报告和披露企业社会责任的履行状况,而

对于企业社会责任的财务处理、计量、确认等尚处于常识、研

究、完善的起步阶段。正是由于立法上缺乏制度规范、政府

缺乏有效监督、企业缺乏社会责任意识,导致企业社会责任

会计信息披露制度的缺失,由于逐利的本性决定了企业盲目

追求自身利益最大化,肆意侵害消费者的利益,致使食品安

全事件频频出现,严重影响和损害了社会公共利益。

2　食品企业社会责任会计信息披露制度的

现状

2.1　披露内容不完整

就食品企业社会责任信息披露而言,股东利益、企业供

应商、客户、股东人员信息、消费者、员工等方面信息披露得

较为详细,这部分信息往往有关的法律、法规已经做出了规

定。但是有关食品安全的内容较少披露,难以体现食品企业

生产食品的安全状况。在现行的法律、法规体系下,食品企

业几乎没有披露本企业社会责任会计信息的,食品企业往往

会隐瞒对企业本身不利的信息,报喜不报忧,未能把食品企

业关乎社会责任的全部信息披露出来。这些都严重损害了

与食品企业利益相关者的利益,严重危害了社会秩序、经济

秩序,同时也影响到了企业的长远发展[4]。

2.2　食品企业社会责任意识薄弱,自愿披露意识较差

随着经济社会的不断发展中国食品企业也在不断壮大

并高速发展,但绝大多数的食品企业社会责任意识薄弱,大

都盲目追求利润的最大化,认为企业为独立个体,不需要承

担额外的社会责任,忽视其为经济社会的重要一员,在其追

求利润最大化的同时也利用了大量社会资源,增大了社会的

负担。因此,企业对社会责任的会计报表少有披露,这样就

潜在地忽视了食品的安全,无形中增加了其生产的食品危害

社会大众生命安全、健康的概率。

2.3　相关法律法规及准则的不健全

与西方发达国家完善的企业社会责任会计信息披露制

度相比,中国企业社会责任会计信息披露制度尚处在起步阶

段,相关法律、法规对于企业的责任会计信息披露制度规定

还相当不完善,加之企业缺乏社会责任意识,因此企业的责

任会计信息披露制度难以落到实处。同时,由于有关企业责

任会计信息披露制度的相关法律、法规不健全,政府作为食

品企业的监管机关难以有效实施企业社会责任会计制度的

监督、执法,监管力度较为薄弱。

3　完善企业社会责任会计信息披露制度的

具体措施

　　随着社会经济的不断发展,企业的社会责任会计制度在

西方社会越来越受重视。在中国企业社会责任会计制度兴

起得较晚,但是越来越多的大公司已经开始重视企业社会责

任的会计核算,将企业社会责任的会计信息向政府主管部门

和利益相关者披露和公开,但中国企业社会责任会计制度尚

处于起步阶段,内容并不完备,还未建立完整的企业社会责

任会计体系。在食品安全保障社会责任领域,企业往往会忽

视其社会责任成本,严重损害消费者的利益,甚至危及到社

会经济生活秩序。为了加强对食品企业的监管,促进食品企

业的可持续发展,应保障和强化食品企业履行社会责任,完

善企业社会责任的会计体系,以实现食品企业安全责任的会

计核算[5]。

3.1　实行食品企业信息报告的强制披露与公开

食品安全保障是关乎国计民生的重要问题,食品安全保

障产生问题的一个重要原因在于企业与利益相关者之间信

息不透明也不对称,因此法律规定部分食品企业信息报告强

制披露、公开制度非常重要。中国《会计法》、《证券法》、《公

司法》对国有、民营大型企业与上市公司的信息披露制度已

作出了具体规定,这些类型的食品公司应当及时向社会公众

和政府主管部门公布与披露相关财务会计信息,特别是有关

食品质量与安全相关方面的信息。就大量中小型食品企业

而言,信息完全公开尚难实现,可以采取向政府监督部门强

制信息报告制度[6],待信息报告制度完善后,可逐步实现向

社会公开或披露信息,如果此时食品企业未向有关部门披露

或向公众公开有关信息,行政主管部门 应 当 给 予 相 应 的

处罚。

3.2　扩大信息公开、披露的范围

3.2.1　企业监管信息的披露　政府对企业的监管信息主要

包括:因食品质量而给予的奖励或者处罚、企业违规、企业违

法生产、食品安全保障责任事故以及处理等。

3.2.2　非规范的财务会计信息报告信息的披露　食品企业
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会计信息的重要组成部分是经营成本,生产经营成本及其成

本结构是能够反映食品安全保障的重要信息。食品成本结

构的相关信息能够一定程度上显示出食品的质量,以及食品

是否使用添加剂或添加剂是否超标,同时能够了解到原材料

的消耗、构成、产地等相关信息。所以,食品企业定期披露或

公开成本信息无论对于主管部门监管还是利益相关者的利

益保护都非常重要。但现行的规范性信息披露制度中并未

包含产品成本的报表,食品产品的成本报表作为一种内部报

表信息不予公布,而在食品领域对产品成本进行披露或公开

是非常必要的。为保证食品质量,完善非规范的成本报告制

度能有效实现政府对食品安全保障、食品成分等的有效监

督[7]。其应当成为信息公开与披露的重点,逐步实现由非规

范性的财务信息到规范性财务信息的转换,逐步实现规范化。

3.2.3　非财务信息的披露逐步规范化　对于非财务信息,

尤其是涉及食品安全保障以及保障利益相关者利益的非财

务信息应当作为重点规范的对象,同食品成本报表信息需要

披露一样,非财务信息在涉及主管部门的有效监督或者利益

相关者的利益时同样应当予以披露,并逐步规范。应当披露

的非财务信息主要包括3个方面:① 作为食品商品的经验

品、搜寻品、信任品的特征信息。消费者获取的信息如香味、

口感、口味等信息称之为经验品的特征信息,这些信息建议

披露。消费者在购买食品过程中获得的一些信息,如包装标

识、保质期、生产日期、产地特征等信息称之为搜寻品的特征

信息,对于这些信息既需要监管部门的监管,又需要以会计

报表的形式披露。而一些信息,如食品的转基因、添加剂、农

药残留、成分构成等信息通过感官难以获得,这些信息称之

为信任品的特征信息,具有隐蔽性、技术性、专业性等特征,

由于信息的不对称,消费者往往难以掌握,这些信息却又对

消费者的生活有重大影响,应当进行强制披露,监管者应当

同时对信息的真实性进行审查。② 保障食品质量安全的相

关信息。如生产许可证明、质量安全证明以及能够保障食品

安全和质量的产出、投入、效果等相关信息。③ 食品企业的

风险管理与控制的相关信息。如企业风险管理机构的设置、

安全事故的应对方案、企业组织内部机构的建设等。

3.3　制定、完善企业社会责任会计制度相关的法律、法规

　　中国《食品安全法》在“毒奶粉”事件后进行了重修[8],

《食品安全法》的修订主要包含举报制度、食品检验、召回制

度、添加剂管理、小商贩管理、安全标准、风险监测、监管职责

8个方面的内容,这些内容为中国食品企业完善其社会责任

会计披露制度提供了良好的参考和依据[9]。

另外,为提高企业公开社会责任会计信息披露的自觉

性,国家有关监管部门应当制定相配套的食品企业社会责任

会计公开与披露的相关法律、法规,对会计披露内容、披露形

式、计量方法、核算内容等进行统一规范。企业社会责任会

计信息披露内容应当明确,这有利于食品企业依据该内容有

效实施企业会计信息的披露,完善食品企业的社会责任。食

品企业的会计信息披露内容主要包括:食品安全与性能方面

的信息、可持续发展与环境保护方面的信息、人力资源的使

用与开发情况信息、公司社会福利及社会贡献方面的信息

等。应当借鉴西方成熟的经验并结合中国的实际情况来制

定相关的法律、法规,最终确立强制披露与自愿披露的社会

责任会计信息的内容。要求强制披露的信息主要包括食品

安全、环境污染等关乎主管部门监督和利益相关者利益的相

关内容。

3.4　加强社会监督和舆论宣传

由于传统企业会计关注的重心在企业利润上,而忽略企

业的社会责任,这种思想往往导致企业盲目追求利润的最大

化,而忽视社会成本漠视利益相关者尤其是消费者的利益,

最终导致严重的社会后果。社会责任会计制度的建立,有效

地增强了企业的社会意识,促使企业关注社会成本,预留企

业社会责任资本,促进企业与经济社会之间的协调发展、互

利共赢。所以,主管部门应当积极宣传社会责任会计、不断

完善社会责任会计信息的披露,增强公众的维权意识,防止

企业对社会成本的任意挥霍。

媒体舆论在社会监督方面发挥着重要的作用,媒体舆论

的监督作用主要包括两个方面,对于那些牺牲社会利益只顾

及企业利润的食品企业应当及时曝光,对那些积极履行社会

责任的食品企业媒体也要做到广泛的宣传。“企业信用预警

制度”2008年在浙江全省推行,该制度规定了监管部门对企

业失信行为通过一定平台进行披露、发布预警信息。媒体舆

论监督所起到的社会作用巨大,让那些存在侥幸心理逃避社

会责任的食品企业无处可藏,进而促进企业的长远发展,保

障企业社会责任的履行,维护良好的社会秩序。
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